
 

 1

DIRECCIÓN GENERAL DE APOYO PARLAMENTARIO 
DIRECCIÓN DE APOYO A COMISIONES 

SUBDIRECCIÓN DE APOYO TÉCNICO-JURÍDICO A COMISIONES 

 
 

 

I.- DATOS DE IDENTIFICACIÓN DE LA INICIATIVA 

1. Nombre de la Iniciativa. Que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Ley Federal de Protección al Consumidor. 

2. Tema de la Iniciativa. Economía y Finanzas. 

3. Nombre de quien presenta la 
Iniciativa. 

Dip. Héctor Gutiérrez de la Garza. 

4. Grupo Parlamentario del       
Partido Político al que 
pertenece. 

PRI. 

5. Fecha de presentación ante el 
Pleno de la Cámara. 

09 de octubre de 2014. 

6. Fecha de publicación en la        
Gaceta Parlamentaria. 

09 de octubre de 2014. 

7. Turno a Comisión. Economía. 

 

II.- SINOPSIS 

Establecer los criterios para la determinación en la imposición de multas y medidas de apremio, por infracciones en materia de gas LP 

y combustibles líquidos (gasolina y diesel), con el propósito de unificar criterios en la operación diaria, de las unidades administrativas 

adscritas a la Subprocuraduría de Verificación de la Procuraduría, así como de las delegaciones, subdelegaciones y unidades de 

servicio. 
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III.- ANÁLISIS DE CONSTITUCIONALIDAD. 

 

El derecho de iniciativa se fundamenta en la fracción II del artículo 71 y la facultad del Congreso de la Unión para legislar en la 

materia se sustenta en las fracciones X y XXX del artículo 73, en relación con el artículo 28, párrafo tercero, todos de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

 

 

 

IV.- ANÁLISIS DE TÉCNICA LEGISLATIVA 

 
En la parte relativa al texto legal que se propone, se sugiere lo siguiente: 

 

� Incluir el fundamento legal en que se sustenta la facultad del Congreso para legislar en la materia de que se trata. 

 

La iniciativa cumple en general con los requisitos formales que se exigen en la práctica parlamentaria y que son los siguientes: 

 

Ser formulada por escrito, tener un título, contener el nombre y firma de la persona que presenta la iniciativa, una parte expositiva de 

motivos, el texto legal que se propone, el artículo transitorio que señala la entrada en vigor, la fecha de elaboración y ser publicada en 

la Gaceta Parlamentaria. 
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V.- CUADRO COMPARATIVO DEL TEXTO VIGENTE Y DEL TEXTO QUE SE PROPONE 

TEXTO VIGENTE TEXTO QUE SE PROPONE 

LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

ARTÍCULO 2.- Para los efectos de esta ley, se entiende por: 

 

I.  a IV. … 

 

 

 

 

 

 

 

No tiene correlativo 
 
 
 
 
 
 
 
 

Decreto que adiciona las fracciones V a IX al artículo 2; el 
capítulo XVI, “Criterios para la determinación de sanciones 
por infracciones a la ley en materia de gas LP y combustibles 
líquidos (gasolina y diesel)”; y los Artículos 144 a 154 de la 
Ley Federal de Protección al Consumidor  
 
Primero. Se adicionan las fracciones V a IX al Artículo 2 de la 
Ley Federal de Protección al Consumidor; para quedar como 

sigue: 

 
Artículo 2. Para los efectos de esta ley se entiende por 

 
I. a IV. ... 

 
V. Ley: Ley Federal de Protección al Consumidor.  
 
VI. Ley de Metrología: Ley Federal sobre Metrología y 
Normalización.  
 
VII. Medida de apremio: Sanción pecuniaria por 
incumplimiento al mandato expedido por autoridad 
competente.  
 
VIII. Multa: Sanción de tipo económico, que afecta la 
situación patrimonial de la persona a quien ha sido impuesta.  
 
IX. Norma oficial mexicana: La regulación técnica de 
observancia obligatoria expedida por las dependencias 
competentes, que establece reglas, especificaciones, atributos, 
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directrices, características o prescripciones aplicables a un 
producto, proceso, instalación, sistema, actividad, servicio o 
método de producción u operación, así como las relativas a 
terminología, simbología, embalaje, marcado o etiquetado y 
las que se refieran a su cumplimiento o aplicación.  
 

Segundo. Se adicionan el capítulo XVI, “Criterios para la 

determinación de sanciones por infracciones a la ley en materia de 

gas LP y combustibles líquidos (gasolina y diesel)”; y los 

Artículos 144 a 154, a la Ley Federal de Protección al 

Consumidor; para quedar como sigue: 

 

Capítulo XVI 
Criterios para la Determinación de Sanciones por 
Infracciones a la Ley en materia de Gas LP y Combustibles 
Líquidos (Gasolina y Diesel) 
Sección Primera 
Alcance 
 
Artículo 144. Los criterios establecidos en el presente capítulo 
se aplicarán al procedimiento administrativo iniciado por 
infracciones a la Ley Federal de Protección al Consumidor, 
para la imposición de multas y medidas de apremio en 
materia de combustibles líquidos (gasolina y diesel) y gas LP; 
por las unidades administrativas adscritas a la 
Subprocuraduría de Verificación de la Procuraduría, así 
como de las delegaciones, subdelegaciones y unidades de 
servicio.  
 
Además, serán aplicables a los servidores públicos de mandos 
medios y superiores de la procuraduría, así como a todos 
aquellos que en razón de su empleo, cargo o comisión, deben 
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observarlos en el ejercicio de sus funciones.  
 
Los presentes criterios resultan aplicables en todo momento 
en que pueda o deba imponerse una multa.  
 
Sección Segunda 
Glosario 
 
Artículo 145. Para los efectos de este capítulo y el 
procedimiento aplicable al mismo, en correspondencia con la 
normatividad vigente en la materia, se entenderá por  
 
I. Aprobación del modelo o prototipo aprobado: 
Procedimiento por el cual se asegura que un sistema para 
medición y despacho de gasolina y otros combustibles líquidos 
satisface las características metrológicas, especificaciones 
técnicas y de seguridad.  
 
II. Auto tanque: Vehículo automotor, de especificaciones 
especiales, que transporta combustible ya sea gas LP o 
gasolina.  
 
III. Báscula: Instrumento para pesar cuya división mínima es 
igual o mayor que un gramo.  
 
IV. Batería de respaldo: El dispositivo que alimenta al 
dispensario en caso de una pérdida de energía eléctrica.  
V. Bitácora de eventos: Registro electrónico en el dispensario, 
de todos los accesos a los dispositivos de medición, 
configuración y ajuste del sistema de medición y despacho de 
gasolina y otros combustibles líquidos.  
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VI. Recipiente (cilindro) fuera de tolerancia: Unidad de 
producto cuyo contenido neto real es menor al del contenido 
neto declarado menos la tolerancia respectiva.  
 
VII. Clausura: Acto administrativo a través del cual la 
autoridad competente (Profeco) como consecuencia de un 
incumplimiento a la legislación o Norma Oficial Mexicana 
aplicables, suspende las actividades o funcionamiento de una 
negociación, mediante la colocación de sellos en el local 
correspondiente, pudiendo ser de carácter parcial o 
permanente.  
 
VIII. Corte de flujo de 80 segundos: Elemento 
electromecánico que está diseñado de tal forma que al 
terminar una operación de despacho y medición no se pueda 
realizar otra, a menos que se ponga en ceros la lectura del 
dispositivo contador o computador.  
 
IX. Display: Conjunto de piezas o elementos que procesan e 
indican al usuario del sistema de medición, el volumen de 
combustible líquido surtido, el importe de la venta de cada 
operación, así como el precio por litro.  
 
X. Error de repetibilidad: Inestabilidad de un instrumento en 
el despacho de combustible; es decir, presenta diferentes 
mediciones para la misma cantidad pagada.  
 
XI. Error máximo tolerado: Valores extremos de un error 
tolerado por las especificaciones, reglamentos y otros relativos 
a un instrumento de medición determinado. Estos errores se 
refieren a la diferencia entre la lectura dada por el 
instrumento de medición y la medida volumétrica. La 
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tolerancia máxima será de 100 mililitros por cada 20 mil 
mililitros.  
 
XII. Especificaciones del modelo o prototipo aprobado: 
Características, mecánicas, metrológicas y electrónicas que 
deben cumplir los instrumentos de medición, requeridas en la 
norma, previo a su comercialización.  
 
XIII. Etiqueta en los cilindros: Cualquier rótulo, marbete, 
inscripción, imagen u otra materia descriptiva o gráfica, 
escrita, impresa, estarcida, marcada, grabada en alto o bajo 
relieve, adherida, sobrepuesta o fijada al producto a su envase 
o, cuando no sea posible por las características del producto o 
su envase, al embalaje.  
 
XIV. Holograma: Calcomanía distintiva colocada al momento 
de efectuarse una calibración, en ella se indica el año, el folio y 
quien realizó la calibración (Profeco o UVA).  
 
XV. Instrumentos de medición: Medios técnicos con los cuales 
se efectúan las mediciones y que comprenden las medidas 
materializadas y los aparatos medidores.  
 
XVI. Placa: Placa adherida al cuello del recipiente 
transportable, que contiene grabada su tara.  
 
XVII. Precinto, marchamo y plomo: Elemento o dispositivo 
que se coloca en el mecanismo de calibración a fin de evitar 
que sea manipulado el ajuste realizado al momento de llevar a 
cabo la calibración.  
 
XVIII. Tara: Masa que corresponde al envase y que se deduce 
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para determinar el contenido neto de un producto 
preenvasado.  
 
Sección Tercera 
Disposiciones Generales 
 
Artículo 146. Serán sancionables pecuniariamente en materia 
de verificación de combustibles líquidos (gasolina y diesel), en 
incumplimiento a la norma oficial mexicana aplicable, en sus 
diversas modalidades, lo siguiente:  
 
1. El excedente en el error máximo tolerado;  
 
2. Falla en el mecanismo sincronizador del interruptor con el 
dispositivo computador (corte de flujo de 80 segundos);  
 
3. Holograma no vigente;  
 
4. Holograma destruido, removido, violado o alterado;  
 
5. Falta o alteración de precinto, marchamo o plomo;  
 
6. Fallas en la carátula del display;  
 
7. Goteo constante en la parte hidráulica;  
 
8. No cumplir las especificaciones o aditamentos del modelo o  
prototipo aprobado;  
 
9. Falta de aprobación del modelo o prototipo utilizado;  
 
10. Falta de bitácora de eventos;  
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11. Incompatibilidad de la bitácora de eventos con las hojas de 
control de la estación de servicio; y  
 
12. Incumplimiento en el precio vigente.  
 
No serán susceptibles de sanción pecuniaria, en materia de 
verificación de combustibles líquidos (gasolina y diesel):  
 
1. Error de repetibilidad;  
 
2. Fuera de servicio temporal o permanente;  
 
3. Falta o falla en la batería de respaldo;  
 
4. Presentación del documento que acredite la aprobación del 
modelo o prototipo aprobado, en tiempo y forma; y  
 
5. Deficiencias evidentes.  
 
Serán sancionables pecuniariamente en materia de 
verificación de gas LP:  
 
1. Excedente en el error máximo tolerado en recipientes 
transportables;  
 
2. Instrumentos de medición denominados básculas, fuera de 
tolerancia;  
 
3. Instrumentos de medición instalados en autotanques que se 
encuentren fuera de tolerancia;  
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4. Falta de entrega de notas de venta o facturas;  
 
5. No exhibir el precio vigente;  
 
6. No cumplir el precio vigente;  
 
7. Falta de holograma vigente;  
 
8. Holograma destruido, removido, violado o alterado;  
 
9. Fugas en la válvula; y  
 
10. Falta de etiqueta en los recipientes transportables.  
 
No serán susceptibles de sanción pecuniaria, en materia de 
verificación de gas LP:  
 
1. Falta de placa o tara;  
 
2. Golpes en la válvula;  
 
3. Carencia de maneral o volante;  
 
4. Golpes o abolladuras en el casquete;  
 
5. Protuberancias o signos de abombamiento;  
 
6. Falla mecánica en las básculas e instrumentos de medición 
instalados en autotanques; y  
 
7. Fuera de servicio (básculas e instrumentos de medición 
instalados en autotanques).  
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Sección Cuarta 
Del Procedimiento de Cálculo y la Imposición de Multas en 
materia de Combustibles Líquidos (Gasolina y Diesel) 
 
Artículo 147. Las multas señaladas en el cuerpo del presente 
ordenamiento, se han tasado considerando los montos 
establecidos en el artículo 112-A en sus diversas fracciones e 
incisos de la Ley de Metrología, así como los artículos 127 y 
128 Bis de la ley, para la imposición de sanciones.  
Para determinar las variables que serán consideradas para 
cuantificar la multa a imponer, se tomará en cuenta lo 
siguiente:  
 
A. El número de instrumentos fuera de tolerancia. Este 
número deberá identificarse en el acta circunstanciada de la 
verificación y determinar el número de instrumentos que se 
reportan con faltantes que rebasen el error máximo tolerado 
por la norma oficial mexicana aplicable.  
 
B. La cantidad fuera de tolerancia en mililitros. Para calcular 
la tolerancia, se deberá tomar en consideración lo establecido 
en la norma oficial mexicana aplicable, en el entendido que 
para un patrón volumétrico de 20 litros, la tolerancia será de 
100 mililitros.  
 
Para el cálculo del monto de la multa y previa la 
determinación del número de instrumentos fuera de 
tolerancia, deberá aplicarse la fórmula siguiente:  
 
Suma de excedentes mayores en mililitros menos tolerancia, y 
su intersección con el número de instrumentos de medición 
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fuera de tolerancia igual al monto de la multa.  

 
Donde:  
SEM. Suma de excedentes mayores.  
TOL. Tolerancia en mililitros.  
EF. Excedente final.  

.  Intersección con.  
No. IFT. Número de instrumentos fuera de tolerancia.  
MTM. Monto total de multa.  
 
Misma que será desarrollada con base en la tabla MCL1 que a 
continuación se muestra:  
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Paso 1. Se detecta la cantidad más alta de cada instrumento 
fuera de tolerancia dentro de sus tres gastos y se suman dichas 
cantidades, al resultado se le denominará suma de excedentes 
mayores.  
Paso 2. A la suma de excedentes mayores se le resta la 
tolerancia en mililitros por cada instrumento (que al utilizarse 
un patrón volumétrico de 20 litros; será de 100 mililitros), 
dando como resultado el excedente final.  
Paso 3. Ubicar el excedente final dentro de la columna 
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“Mililitros fuera de tolerancia”.  
Paso 4. Situarse en la columna relativa al número de 
instrumentos de medición fuera de tolerancia.  
Paso 5. El cruce resultante entre el número de instrumentos 
fuera de tolerancia y de mililitros, será el monto de la sanción 
y los días de clausura en su caso.  
Artículo 148. Para determinar el monto de la sanción se 
tomará en cuenta lo establecido en el artículo 112-A en sus 
diversas fracciones e incisos de la Ley de Metrología, por lo 
que serán sancionables:  
A. Falla en el mecanismo sincronizador del interruptor con el 
dispositivo computador (corte de flujo de 80 segundos). Siendo 
un elemento electromecánico diseñado para impedir la 
realización inmediata de un despacho de combustible tras la 
terminación de otra operación de despacho, a menos que se 
ponga en ceros la lectura del dispositivo contador o 
computador; se aplicará una multa de 500 veces el salario 
mínimo general vigente en el Distrito Federal por instrumento 
inmovilizado, de conformidad con los artículos 112, fracción I, 
y 112 A, fracción II, inciso d), de la Ley de Metrología, cuando 
exista falla en el propio mecanismo.  
B. Holograma no vigente. Se aplicará una multa de 1000 veces 
el salario mínimo general vigente en el Distrito Federal por 
instrumento inmovilizado, de conformidad con la regla 
décima de la lista de instrumentos de medición cuya 
verificación inicial, periódica o extraordinaria sea obligatoria, 
así como las reglas para efectuarla y los artículos 112, fracción 
I, y 112 A, fracción II, inciso d), de la Ley de Metrología, 
cuando se exhiba un holograma de calibración no vigente o 
vencido.  
El número de instrumentos inmovilizados y con ello, el 
número de instrumentos considerado para la imposición de la 
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multa, dependerá del número de instrumentos que abarque el 
holograma de calibración.  
C. Holograma destruido, removido, violado o alterado. Se 
aplicará una multa de 1200 veces el salario mínimo general 
vigente en el Distrito Federal por instrumento inmovilizado, 
de conformidad con la regla decimotercera de la lista de 
instrumentos de medición cuya verificación inicial, periódica o 
extraordinaria sea obligatoria, así como las reglas para 
efectuarla y los artículos 112, fracción I, y 112 A, fracción II, 
inciso d), de la Ley de Metrología, cuando un dispensario 
exhiba un holograma de calibración destruido, dañado, 
removido, violado o alterado.  
El número de instrumentos inmovilizados y con ello, el 
número de instrumentos considerado para la imposición de la 
multa, dependerá del número de instrumentos que abarque el 
holograma de calibración.  
D. Falta o alteración de precinto, marchamo o plomo. En 
virtud de que la falta o alteración de precinto, marchamo o 
plomo, genera en un instrumento la pérdida de su condición 
de instrumento verificado, se aplicará una multa de 2 mil 000 
veces el salario mínimo general vigente en el Distrito Federal 
por instrumento inmovilizado, cuando se detecte dicha 
irregularidad.  
E. Fallas en la carátula del display. Las indicaciones dadas en 
las carátulas de los dispositivos computador y contador deben 
ser explícitas, de manera que la interpretación de las cifras 
registradas no permita confusión alguna; los números de 
indicación para el volumen de combustible líquido servido y 
para el precio por litro deben integrarse por lo menos con 4 
dígitos y con 5 dígitos para el importe de la venta. Asimismo, 
se debe apreciar claramente la carátula que corresponde a la 
manguera de despacho. Por lo que cuando exista falla en este 
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elemento electrónico, se aplicará una multa de 2 mil 500 veces 
el salario mínimo general vigente en el Distrito Federal por 
instrumento inmovilizado.  
F. Goteo constante en la parte hidráulica. Cuando se detecte 
goteo constante en la parte hidráulica del dispensario o 
instrumentos de medición se impondrá una multa de 3,000 
veces el salario mínimo general vigente en el Distrito Federal 
por instrumento inmovilizado.  
G. No cumplir las especificaciones o aditamentos del modelo o 
prototipo aprobado. Cuando el dispensario o los instrumentos 
de medición presenten elementos extraños o ajenos a los 
términos de su aprobación, se aplicará una multa de 3 mil 500 
veces el salario mínimo general vigente en el Distrito Federal 
por instrumento inmovilizado.  
H. Falta de aprobación del modelo o prototipo utilizado. 
Cuando el dispensario o los instrumentos de medición utilicen 
un modelo o prototipo no aprobado, se aplicará una multa de 
3,500 veces el salario mínimo general vigente en el Distrito 
Federal por dispensario inmovilizado.  
I. Falta de bitácora de eventos. Ante la falta de este registro se 
aplicará una multa de 3 mil 700 veces el salario mínimo 
general vigente en el Distrito Federal por instrumento 
inmovilizado.  
J. Incompatibilidad de la bitácora de eventos con las hojas de 
control de la estación de servicio. Cuando los datos 
registrados de los accesos a los dispositivos de medición, 
configuración y ajuste del sistema de medición y despacho de 
gasolina y otros combustibles líquidos no coincidan con las 
hojas de control, se aplicará una multa de 3 mil 700 veces el 
salario mínimo general vigente en el Distrito Federal por 
instrumento inmovilizado.  
K. Incumplimiento en el precio vigente. Se aplicará una multa 
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de 4,000 veces el salario mínimo general vigente en el Distrito 
Federal por instrumento inmovilizado, de conformidad con 
los artículos 112, fracción I, y 112 A, fracción II, inciso d), de 
la Ley de Metrología, cuando el precio indicado en el display; 
o bien, el precio con el que se pretenda el cobro del 
combustible, no sea el precio vigente.  
Sección Quinta 
Del Procedimiento de Cálculo y la Imposición de Multas en 
materia de Gas LP 
Artículo 149. Para determinar el monto de la sanción en 
materia de Gas LP, se tomará en cuenta lo establecido en los 
artículos 127 y 128 Bis de la ley, siendo sancionables:  
A. Excedente en la tolerancia permitida en recipientes 
transportables. Se actualiza cuando una unidad de producto 
presenta un contenido neto real, menor al del contenido neto 
declarado menos la tolerancia respectiva.  
Para determinar las variables que serán consideradas para 
cuantificar la multa a imponer, se tomará en cuenta lo 
siguiente:  
1. El número de cilindros fuera de tolerancia. Este número 
deberá identificarse en el acta circunstanciada de la 
verificación y determinar el número de cilindros que se 
reportan con faltantes que rebasen el error máximo tolerado 
por la norma oficial mexicana aplicable.  
2. La cantidad fuera de tolerancia en gramos. Para calcular la 
tolerancia, se deberá tomar en consideración lo establecido en 
la norma oficial mexicana aplicable, en el entendido que la 
tolerancia será de 1 por ciento en gramos.  
Para el cálculo del monto de la multa y previa la 
determinación del número de recipientes transportables de 
gas LP fuera de tolerancia, deberá aplicarse la fórmula 
siguiente:  
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Suma de excedentes mayores en kilogramos menos tolerancia, 
y su intersección con el número de recipientes transportables 
de gas LP fuera de tolerancia igual al monto de la multa.  

SEMK TOL = EF  No. RTG = MTM  
Donde:  
SEMK. Suma de excedentes mayores en kilogramos  
TOL. Tolerancia en kilogramos.  
EF. Excedente final.  

.  Intersección con.  
No. RTG. Número de recipientes transportables de gas LP  
MTM. Monto total de la multa.  
Misma que será desarrollada con base en la tabla MGLP1, 
que a continuación se muestra:  

 
Paso 1. Se detecta(n) el (los) recipiente(s) transportable(s) de 
gas LP fuera de tolerancia, se suman las cantidades fuera de 
tolerancia y al resultado se le denominará suma de excedentes 
mayores.  
Paso 2. A la suma de excedentes mayores se le resta la 
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tolerancia en kilogramos por cada recipiente, dando como 
resultado el excedente final.  
Paso 3. Ubicar el excedente final dentro de la columna 
“Gramos fuera de tolerancia”.  
Paso 4. Situarse en la columna relativa a recipientes 
transportables fuera de transportables.  
Paso 5. El cruce resultante entre el número de recipientes 
transportables y de fuera tolerancia en gramos, será el monto 
de la sanción y los días de clausura en su caso.  
B. Instrumentos de medición instalados en autotanques que 
despachen producto fuera de la tolerancia permitida. Siendo 
éstos, los dispositivos diseñados para cuantificar el volumen de 
gas que pasa a través del sistema de despacho, mediante el 
llenado y el vaciado periódico de cámaras de medición; el mal 
funcionamiento o descalibración de dichos instrumentos se 
sancionará de acuerdo con tabla MGLP2.  
Para determinar las variables que serán consideradas para 
cuantificar la multa a imponer, se tomará en cuenta lo 
siguiente:  
1. La capacidad del autotanque. Esta circunstancia deberá 
identificarse en el acta circunstanciada de la verificación.  
2. La cantidad fuera de tolerancia en mililitros. Siendo 
congruentes con el contexto internacional de protección al 
consumidor en materia de gas licuado de petróleo, en 
específico con la recomendación internacional OIML R117; 
para los efectos del presente apartado, la tolerancia será de 
0.6 por ciento; es decir, 600 mililitros sobre corrida (medida 
standard) de 100 litros.  
Para el cálculo del monto de la multa y previa la 
determinación del número de instrumentos fuera de 
tolerancia, deberá aplicarse la fórmula siguiente:  
Excedente mayor en mililitros menos tolerancia, y su 
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intersección con la capacidad del autotanque igual al monto 
de la sanción.  

EM TOL = EF  CA = MTM  
Donde:  
EM. Excedente mayor.  
TOL. Tolerancia en mililitros.  
EF. Excedente final.  

.  Intersección con.  
CA. Capacidad del Autotanque.  
MTM. Monto total de multa.  
Misma que será desarrollada con base en la tabla que a 
continuación se muestra:  
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Paso 1. Se obtiene el promedio de los excedentes de las tres 
corridas, al resultado se le denominará excedente mayor.  
Paso 2. Al excedente mayor se le resta la tolerancia en 
mililitros al instrumento de medición (que será de 600 
mililitros), dando como resultado el excedente final.  
Paso 3. Ubicar el excedente final dentro de la columna “Fuera 
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de tolerancia en mililitros”.  
Paso 4. Situarse en la columna relativa a multa por 
autotanque.  
Paso 5. El cruce de ambas columnas determinará el monto de 
la sanción y los días de clausura en su caso.  
C. Instrumentos de medición denominados básculas, fuera de 
tolerancia. El mal funcionamiento o descalibración de dichos 
instrumentos, se sancionará de acuerdo a lo establecido en la 
tabla MGLP3, de conformidad con los artículos 127 y 128 Bis 
de la ley.  
Para determinar las variables que serán consideradas para 
cuantificar la multa a imponer, se tomará en cuenta lo 
siguiente:  
1. El número de instrumentos fuera de tolerancia. Este 
número deberá identificarse en el acta circunstanciada de la 
verificación y determinar el número de instrumentos que se 
reportan con faltantes que rebasen la tolerancia establecida en 
la norma oficial mexicana aplicable.  
2. La cantidad fuera de tolerancia en kilogramos. Para 
calcular la tolerancia, se deberá tomar en consideración lo 
establecido en la norma oficial mexicana aplicable.  
Para el cálculo del monto de la multa y previa la 
determinación del número de instrumentos fuera de 
tolerancia, deberá aplicarse la fórmula siguiente:  
Excedente mayor en gramos menos tolerancia igual a 
excedente final e igual al monto de la sanción.  
EM TOL = EF = MTM  
Donde:  
EM. Excedente mayor.  
TOL. Tolerancia en gramos.  
EF. Excedente final.  
MTM. Monto total de multa.  
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Paso 1. Se detecta el instrumento de medición denominado 
báscula fuera de tolerancia, así como la cantidad en gramos 
fuera de tolerancia que presenta, a la cual se le denominará, 
excedente mayor.  
Paso 2. Al excedente mayor se le resta la tolerancia en gramos, 
dando como resultado el excedente final.  
Paso 3. Ubicar el excedente final dentro de la columna “Fuera 
de tolerancia en gramos”.  
Paso 4. Situarse en la columna relativa a multa por báscula.  
Paso 5. El resultado de ambas columnas determinará el monto 
de la sanción y los días de clausura en su caso.  
D. Falta de etiqueta en los recipientes transportables. La falta 
de la etiqueta en los recipientes transportables, a que se 
refiere la norma oficial mexicana aplicable, se sancionará con 
una multa equivalente a 500 veces el salario mínimo general 
vigente en el Distrito Federal por recipiente.  
E. Falta de entrega de notas de venta, facturas, recibo o 
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comprobante. De conformidad con el artículo 12 de la ley, el 
establecimiento visitado tiene la obligación de entregar al 
consumidor notas de venta, factura, recibo o comprobante, en 
el que consten los datos específicos de la compraventa, servicio 
prestado u operación realizada, su falta de entrega será 
sancionada con una multa de 40 mil pesos, de conformidad 
con el artículo 128 de la ley.  
F. No exhibir el precio vigente. La empresa visitada deberá 
exhibir en lugar visible, el precio establecido por la Secretaria 
de Economía a través del acuerdo por el que se fija el precio 
máximo para el gas licuado de petróleo al usuario final. La 
falta de exhibición del precio en los términos señalados, será 
sancionada con una multa de 60 mil pesos, de conformidad 
con el artículo 127 de la ley.  
G. Falta de holograma vigente. Será sancionado con una 
multa de mil veces el salario mínimo general vigente en el 
Distrito Federal por instrumento inmovilizado, de 
conformidad con la regla décima de la lista de instrumentos 
de medición cuya verificación inicial, periódica o 
extraordinaria es obligatoria, así como las reglas para 
efectuarla y los artículos 112, fracción I, y 112 A, fracción II, 
inciso d), de la Ley de Metrología.  
H. Holograma destruido, removido, violado o alterado. Se 
aplicará una multa de 1200 veces el salario mínimo general 
vigente en el Distrito Federal por instrumento inmovilizado, 
de conformidad con la regla decimotercera de la lista de 
instrumentos de medición cuya verificación inicial, periódica o 
extraordinaria sea obligatoria, así como las reglas para 
efectuarla y los artículos 112, fracción I, y 112 A, fracción II, 
inciso d), de la Ley de Metrología, cuando un dispensario 
exhiba un holograma de calibración destruido, dañado, 
removido, violado o alterado.  



 

 25

DIRECCIÓN GENERAL DE APOYO PARLAMENTARIO 
DIRECCIÓN DE APOYO A COMISIONES 

SUBDIRECCIÓN DE APOYO TÉCNICO-JURÍDICO A COMISIONES 

I. Fugas. Cuando se detecten fugas en válvulas, manerales, 
volantes, o cualesquiera otros elementos propios de recipientes 
transportables o bien, en mangueras de vehículos, se 
impondrá una multa de 3 mil veces el salario mínimo general 
vigente en el Distrito Federal por instrumento inmovilizado.  
J. No cumplir el precio vigente. La empresa visitada deberá 
cumplir con el precio establecido por la Secretaría de 
Economía a través del acuerdo por el que se fija el precio 
máximo para el gas licuado de petróleo al usuario final, 
correspondiente al mes en que se lleve a cabo la visita de 
verificación. Se le aplicará una multa de 80 mil pesos, de 
conformidad con el artículo 128 de la ley.  
Sección Sexta 
Individualización de la Multa en materia de Combustibles 
Líquidos (Gasolina y Diesel) y Gas LP 
Artículo 150. Además de ajustarse para la imposición de una 
multa, a las variables, fórmulas y tabuladores anteriores, la 
autoridad sancionadora deberá tener en cuenta los elementos 
de individualización contenidos en el artículo 132 de la ley:  
I. El perjuicio causado al consumidor o a la sociedad en 
general;  
II. El carácter intencional de la infracción;  
III. Gravedad;  
IV. Reincidencia; y  
V. La condición económica del infractor.  
En ese tenor, deberá entenderse por  
I. Perjuicio. Afectación a los derechos de los consumidores que 
se deduce del agravio o daño ocasionado con la conducta 
infractora del proveedor.  
El perjuicio a la sociedad en general se acredita cuando los 
proveedores importen, produzcan, fabriquen o comercialicen 
productos, o presten servicios, que no cumplan con las 
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disposiciones de la ley, normas oficiales mexicanas y demás 
legislación aplicable a la materia.  
II. Intencionalidad. El carácter intencional de la infracción se 
acredita cuando el infractor importe, produzca, fabrique o 
comercialice productos, o preste servicios, con conocimiento 
de las consecuencias patrimoniales o jurídicas derivadas del 
incumplimiento de las obligaciones contraídas o de las 
disposiciones de la ley, normas oficiales mexicanas y demás 
legislación aplicable a la materia.  
III. Gravedad. Es la consideración sobre la relevancia, el 
elevado impacto o el alto riesgo producido o susceptible de 
producirse por la comisión u omisión de actos que deriven en 
una infracción, en términos del artículo 128 Ter de la ley.  
Se acreditará la gravedad de una infracción cuando la 
conducta del infractor haya sido intencionalmente dirigida a 
producir consecuencias negativas, o tentativamente a querer 
producirlas, afectando con ellas a un consumidor o a un grupo 
específico y determinado de consumidores.  
En los casos de infracciones a las disposiciones relativas a 
pesas, medidas y contenidos netos expresados en unidades de 
masa o volumen, podrá acreditarse la gravedad en función de 
la cantidad o porcentaje que exceda a la tolerancia permitida 
conforme a la norma oficial mexicana respectiva o a las 
disposiciones aplicables, y del detrimento o afectación que ello 
implique a la economía de los consumidores.  
IV. Reincidencia. Existe reincidencia cuando el mismo 
infractor incurra en dos o más violaciones del mismo precepto 
legal durante el transcurso de un año, contado a partir del día 
en que se cometió la primera infracción.  
Para la determinación de este supuesto de conformidad con el 
artículo 130 de la ley, la unidad administrativa encargada de 
la substanciación deberá  
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1. Realizar una búsqueda en los archivos con los que para tal 
efecto cuente, o bien, revisar el padrón que para tales efectos 
haya formado, con la finalidad de corroborar si en un diverso 
expediente administrativo iniciado a nombre de la misma 
persona física o moral, existen antecedentes donde se actualice 
la misma infracción cometida.  
2. Revisar que se hayan determinado dos o más violaciones al 
mismo precepto legal.  
3. Cerciorarse de que el expediente administrativo haya 
causado estado; es decir, que la resolución que al efecto le 
haya recaído, se encuentre sin posibilidad de ser recurrida.  
Una vez determinada la reincidencia, las sanciones 
contempladas en los presentes criterios, podrán aumentarse 
hasta el doble.  
V. Condición económica del infractor. La condición 
económica consiste en evaluar las posibilidades del infractor 
para responder a la sanción a imponer, de manera tal; que sea 
equitativa a dicha capacidad. Para lo cual de manera 
generalizada deberá ser tomado en cuenta:  
A. Los datos asentados en el acta de visita de verificación;  
B. La manifestación del visitado sobre el monto aproximado al 
que asciende el capital en giro de la negociación;  
C. El volumen del producto que comercializa;  
D. El acta constitutiva, así como las reformas que se hayan 
realizado sobre la constitución de dicha proveedora;  
E. Capital social con que cuenta la sociedad, conforme al 
instrumento notarial;  
F. Última declaración fiscal realizada ante el Servicio de 
Administración Tributaria, del último ejercicio fiscal;  
G. Estados financieros, ya sea estado de resultados o balance 
general, del último ejercicio fiscal;  
H. Documento mediante el cual se acredita la inscripción en el 
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Registro Federal de Contribuyentes, expedido por el Servicio 
de Administración Tributaria de la Secretaría de Hacienda y 
Crédito Público;  
I. Cotización en la Bolsa Mexicana de Valores;  
J. Información proveniente de registros públicos de 
propiedad, sobre bienes inmuebles que sean parte del 
patrimonio del propietario o socios de la visitada; y  
K. Toda la información o documentación a que se allegue la 
autoridad en los términos de la ley y demás normatividad 
aplicable.  
En el caso de estaciones de servicio, serán considerados los 
siguientes:  
A. Monto de ventas de combustible Magna;  
B. Monto de ventas de combustible Prémium;  
C. Monto de ventas de combustible diesel;  
D. Número de instrumentos de medición;  
E. Número de tanques de almacenamiento; y  
F. Sistema de control a distancia.  
Tratándose de individualización de la multa en materia de gas 
LP, deberá considerarse  
A. Monto de ventas de gas LP a través de recipientes 
transportables (cilindros);  
B. Monto de ventas de gas LP a través de auto tanques;  
C. Parque vehicular de repartidores de recipientes portátiles 
(cilindros);  
D. Parque vehicular de auto tanques;  
E. Número de instrumentos de medición denominados 
básculas;  
F. Número de tanques de almacenamiento; y  
G. Número de recipientes transportables de gas LP 
(cilindros).  
Sección Séptima 
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De las Clausuras en materia de Combustibles Líquidos 
(Gasolina y Diesel) y Gas LP 
Artículo 151. La clausura sólo se aplicará como sanción 
temporal por la comisión de las infracciones particularmente 
graves a que se refiere el artículo 128 Ter de la ley.  
Para la determinación del número de días que deba 
clausurarse un establecimiento, se considerará la gravedad de 
la conducta infractora en términos de las tablas Tabla MCL1, 
Tabla MGLP1, Tabla MGLP2 y Tabla MGLP3, descritas en 
el presente capítulo. Cuando la verificación sea producto de la 
atención a una denuncia, se tomará en cuenta el número de 
quejas o denuncias presentadas históricamente en contra del 
proveedor, así como la afectación general que hubiere causado 
a los consumidores.  
La clausura puede ser total o parcial. Es total, cuando se 
impida la actividad comercial de todo el establecimiento del 
infractor; es parcial, cuando se limite a determinadas áreas, 
lugares o instalaciones del establecimiento respectivo.  
En el caso de lo dispuesto por las fracciones IV, V y VI del 
artículo 128 Ter de la ley, la autoridad competente podrá 
ordenar clausura parcial o total, atendiendo al número y a la 
gravedad de las infracciones de la ley. La prohibición de la 
comercialización de bienes o productos y de servicios 
procederá en los términos del artículo 128 Quáter de la ley.  
Ahora bien, para determinar sobre la procedencia de la orden 
de clausura, se tomarán en cuenta los siguientes criterios:  
I. En materia de gasolina:  
A. Que dos o más dispensarios no cumplan con la aprobación 
del modelo o prototipo aprobado.  
B. Que dos o más dispensarios no cumplan con las 
especificaciones del modelo o prototipo aprobado.  
II. En materia de gas LP:  
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A. Que la verificación sea realizada a una planta distribuidora 
de gas LP, o bien, a vehículos repartidores en vía pública;  
B. Que de la visita de verificación se detecten cilindros 
transportables de gas LP, o instrumentos de medición 
instalados en autotanques o instrumentos de medición de los 
denominados, básculas, fuera de la tolerancia establecida y 
que rebasen los límites señalados en la tabla respectiva de este 
ordenamiento;  
C. Que los instrumentos de medición denominados básculas o 
bien, los instalados en los autotanques, no cuenten con los 
hologramas de calibración vigente; y  
D. Que los vehículos comercializadores de cilindros 
transportadores de gas LP o bien los vehículos autotanques; 
no cumplan, o bien, no exhiban el precio establecido al mes 
correspondiente.  
Si la verificación se realiza en una ciudad o estado que esté 
atravesando por una contingencia o situación de emergencia, 
será motivo de clausura la existencia de dos o más recipientes 
transportables fuera de la tolerancia permitida.  
Si la verificación fue realizada en vehículos comercializadores 
en vía pública, sean autotanques o recipientes transportables, 
la clausura será realizada en el establecimiento de la empresa 
a la que éstos pertenezcan.  
Sección Octava 
De la Imposición de Sanciones por Infracciones al Artículo 13 
de la Ley 
Artículo 152. Cuando el visitado no permita el acceso, no 
proporcione las facilidades necesarias a las personas 
autorizadas de la Procuraduría, o impida de cualquier 
manera la realización de la visita de verificación, se impondrá 
una sanción en términos de los artículos 13 y 127 de la ley.  
El impedimento puede ser directo o indirecto, perjudicando u 
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obstruyendo la labor del verificador de manera tal que no 
permita el cumplimiento de la visita de verificación, o 
negándose a prestar el apoyo necesario.  
Para determinar la sanción a la que se hará acreedor el 
visitado, serán tomados en consideración los siguientes 
supuestos:  
I. No permitir el acceso del personal autorizado por la 
Procuraduría para la práctica de la diligencia, a las 
instalaciones a verificar, mismo que será sancionado con un 
monto de 62 mil 500 a 250 mil pesos.  
II. No recibir la orden de verificación, que será sancionado 
con un monto de 87 mil 500 a 350 mil pesos.  
III. Recibir la orden de verificación y negarse a la práctica de 
la visita será sancionado con un monto de 112 mil 500 a 450 
mil pesos.  
IV. Obstruir de cualquier manera la manipulación de los 
dispensarios o los instrumentos de medición será sancionado 
con un monto de 150 mil a 600 mil pesos.  
V. No permitir la colocación de la medida precautoria a que se 
refiere el artículo 25 Bis de la ley será sancionado por un 
monto de 200 mil a 800 mil pesos.  
VI. Cuando durante la diligencia se accione el paro de 
emergencia sin existir peligro o riesgo real que lo justifique 
será sancionado por un monto de 250 mil a 1 millón de pesos.  
VII. Agredir física o moralmente a los verificadores, efectuada 
por cualquiera de los mencionados, será sancionado por un 
monto de 343 mil 49 a 1 millón 372 mil 195.89 pesos.  
VIII. En general cuando exista negativa injustificada por el 
propietario del establecimiento, visitado, su representante, 
encargado, sus dependientes pertenezcan o no a la empresa, 
por los trabajadores, u ocupantes, a que se realice la visita de 
verificación, lo cual será sancionado en términos de las 
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fracciones anteriores.  
De existir reincidencia en cualquiera de los supuestos 
señalados en las fracciones anteriores, se estará a lo dispuesto 
en el presente capítulo.  
Sección Novena 
Interpretación 
Artículo 153. En caso de existir alguna duda sobre la 
aplicación del presente capítulo, la Subprocuraduría de 
Verificación resolverá sobre la consulta que al efecto dirija la 
unidad administrativa solicitante, que deberá ser solventada 
en un plazo no mayor de 15 días, hábiles computados al día 
siguiente de su recepción.  
Sección Décima 
Supervisión y Vigilancia 
Artículo 154. Corresponde a la Subprocuraduría de 
Verificación y a la Dirección General de Verificación de 
Combustibles, instrumentar las acciones necesarias a efecto de 
corroborar la exacta instrumentación que del presente 
capítulo efectúen los responsables de su aplicación.  
Transitorio 
Único. El presente decreto entrará en vigor el día siguiente al de 

su publicación en el Diario Oficial de la Federación. 
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