DIRECCION GENERAL DE APOYO PARLAMENTARIO
DIRECCION DE APOYO A COMISIONES
SUBDIRECCION DE APOYO TECNICO-JURIDICO A COMISIONES

LXIl LEGISLATURA
CAMARA DE DIPUTADOS

I

ANALISIS TECNICO PRELIMINAR No. Expediente: 0483-1CP1-12-1

Nombre de la Iniciativa. Que adiciona un articulo 18 Bis y reforma los attis 42 y 52 de la Ley de Aviacion Civil.
Tema de la Iniciativa. Transportes.

Nombre de quien presenta Ig
Iniciativa.

Grupo Parlamentario  del
Partido Politco al que| PRI
pertenece.
Fecha de presentacion ante el
Pleno de la  Comisiéon 03 de enero de 2013.
Permanente.

Fecha de publlcaqlon en le 03 de enero de 2013.
Gaceta Parlamentaria.

Dip Lourdes Eulalia Quifiones Canales.

Turno a Comision. Transportes.

Il.- SINOPSIS

Incorporar los derechos para los usuarios o corgues del servicio de transporte aéreo, entreldessq encuentran, seansportado en
vuelo consignado en el boleto o cupon, conformasacbndiciones de servicio establecidas en dickeardento; ecibir por parte de Ig
concesionarios o prestadores del servicio la infmion clara y veraz sobre los horarios, tarifaseiarrios, escalas, destinos, restriccioffes
ser notificado de manera oportuna sobre los camblasionados con el servicio contratadansportar, sin cargo alguno, el equipaje q
ajuste a los kilogramos sefalados en los instrurseénternacionales de los que México es partebireziencidon medica cuando lo requidi-a
y recibir indemnizacion en el caso de presentaybeesupo o sobreventa de boletos o cancelacidoogumas imputables al concesiong|io.
Establecer que las secretarias de Comunicaciofi@angportes; y de Economia, la Procuraduria FedetaConsumidor ya Comisié
Federal de Competencia, garantizaran el plenotespes derechos de los usuaridsstablecer que los concesionarios 0 permisiosaig
comun acuerdo con la Secretaria fijaran las tapfados servicios que presten, para lo cual disefian tabulador anual estableciendd
tarifas maximas para los diferentes destinos edilassas clases y categorias del servicio, misneoegtara disponible y visible para

consulta al publico en todos los centros y medesaténcion y venta deoletos. Facultar a la Secretaria de Comunicacigriigansporte
para establecer niveles tarifarios minimos o magjmmegun sea el caso, para los servicios respgcévilm de ordenar dichos niveles y
el objeto de fomentar la sana competencia y elrddka
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l1l.- ANALISIS DE CONSTITUCIONALIDAD.

El derecho deniciativa se fundamenta en la fraccion Il delard 71 y la facultad del Congreso de la Unién dagaslar en [
materia se sustenta en la fraccion XVII del altidtB, ambos de la Constitucion Politica de los@iss Unidos Mexicanos.

IV.- ANALISIS DE TECNICA LEGISLATIVA

En la parte relativa al texto legal que se propsaeugiere lo siguiente:
» Incluir el fundamento legal en que se sustentadalfad del Congreso para legislar en la matergueese trata.

La iniciativa cumple en general con los requisftosales que se exigen en la practica parlamengariee son los siguientes:

Ser formulada por escrito, tener un titulo, conteaheénombre y firma de la persogae presenta la iniciativa, una parte expositi
motivos, el texto legal que se propone, el artitrdositorio que sefiala la entrada en vigor, ladete elaboracion y ser publicads
la Gaceta Parlamentaria.
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V.- CUADRO COMPARATIVO DEL TEXTO VIGENTE Y DEL TEXT O QUE SE PROPONE
TEXTO VIGENTE TEXTO QUE SE PROPONE

LEY DE AVIACION CIVIL

No tiene correlativo

Proyecto de Decreto por el que se reforman y adigian los
articulos 18 Bis, 42 y 52 de la Ley de Aviacion Gly

Primero. Se adiciona un articulo 18 bisla Ley de Aviacio
Civil, para quedar como sigue:

Articulo 18 Bis. El usuario o consumidor del servicio d
transporte aéreo tendra entre otros, los siguientederechos:

|. Ser transportado en el vuelo consignado en el @0 o
cupon, conforme a las codiciones de servicio establecidas §
dicho documento;

Il. Recibir por parte de los concesionarios o presidores de
servicio la informacion clara y veraz sobre las ddrentes
opciones en lo que respecta a horarios, tarifas,inerarios,
escalas, destinggestricciones, asi como conocer sus derec
y obligaciones desde el momento en que se realiaacbnsulta
a traves de los distintos medios disponibles;

lll. Ser notificado de manera oportuna sobre los cabios
relacionados con el servicio contratado;

IV. Llevar en cabina las piezas de equipaje de manaue
sefalen los instrumentos internacionales signado®ipMeéxico,
siempre y cuando que por su naturaleza o dimensiogeno
pongan en riesgo la seguridad y/o afecten la comadid de log
pasajeros;
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V. Expedirle un comprobante por cada pieza, maleta o btd
de equipaje que se entregue para su transporte, elial debe
contener la informacion que sefialan las normas ofales
mexicanas correspondientes y debe constar de dostea: una
para el pasajero y otra que se adherira al equipaje

VI. Transportar, sin cargo alguno, el equipaje quese ajuste &
los kilogramos sefalados en los Instrumentos inteatcionaleg
de los que México es parte; para lo cual, el condesario
debera avisar de manera oportuna y claradel costo po
kilogramo adicional en el equipaje;

VIl. A que en caso de extravio, dafio o reclamaciowmlel
equipaje se aplique lo establecido en la presentey;

VIII. Recibir el reembolso del boleto y de maneranmediata,

cuando las condiciones en quaié contratado el servicio sea|
distintas de las establecidas en el contrato, asiro en caso d
gue el usuario desee no continuar manteniendo elndulo del
convenio establecido mediante la compra del bole
incluyendo el adquirido con tarifas que se enentren en
promocion o de bajo costo;

IX. Recibir atencion médica cuando lo requiera, yases
durante el tiempo de espera, durante el vuelo y h@suna hora
después de haber bajado de la aeronave;

X. Gozar del servicio contratado;
XI. En caso de presetarse sobrecupo, sobreventa de boletog

cancelacién por causas imputables al concesionaridgbera
recibir una indemnizacién que no serq menor al tripe del
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Articulo 42. Los concesionarios 0 permisionarios flj
librementelas tarifas por los servicios que presten, en ité
gue permitan la prestacidbn de los servicios en icark
satisfactorias de calidad, competitividad, seguariday
permanencia.
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costo del boleto, ademas de la opcion de elegir entla
devolucién del importe del boleto y un radio de transporte
alternativo con las mismas caracteristicas 0 supe@ties hastg
el destino final;

Xll. Ser tratado con respeto y a no ser
discriminacion por causa alguna;

objeto

XIll. Tener durante la compra del boleto, el vueloy la
culminacién del mismo sus derechos a la vista.

En el &mbito de sus respectivas competencias y deuardo a
la legislacion en la materia, la Secretaria de Conmmicaciones
Transportes, la Secretaria de Economia, la Procuragia
Federal del Consumidor y la Comision Fedal de
Competencia, garantizaran el pleno respeto a los hos dg
los usuarios, el establecimiento de tarifas justag el impulso
de la competitividad para el cabal fortalecimientodel secto
aeronautico nacional, asi como de las diferentes tatidades
relacionadas con éste, considerandolo como un seq
estratégico de la economia nacional.

Segundo. Se reforma y adiciona el articulo 42 de la Le
Aviacién Civil, para quedar como sigue:

Articulo 42. Los concesionarios 0 permisionaride comun
acuerdo con la Secretarigfijaran las tarifas por los servicios @
presten, en términos que permitan la prestacidodservicios e
condiciones satisfactorias de calidad, competdigjdseguridad
permanenciapara lo cual disefiaran un tabulador anual en

gue se estableceran las tarifas maximas para losfelientes|
destinos en las diversas clases y categorias dev&#. Dicho
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tabulador estara disponible y visible para su condta al
publico en todos los centros y medios de atencionvgnta de
boletos.

La Secretari@odra negar el registro de las tarifas fijadas posf La Secretariacordara y registrara las tarifas a que se refier
concesionarios o permisionarios, si las misrmaplican practicalj este articulo, cuidando en todo momento que éstae implican
depredatoriasde caracter monopdlicode dominancia en ¢ practicas depredatoriasnonopdlicas, de competencia desl
mercado o unaompetencia desleglue impida la permanend frente a otros concesionarios 0 permisionariogfenen u
en el mercado detros concesionarios o permisionarios, y pql obstaculicen el desarrollo nacional o regional dglais, o bien
establecer niveles tarifarios minimos o maximogusesea g el crecimiento de algun sector de la economia; y guno
caso, para los servicios respectivos, a fin de nadelichod) resulten injustas para los usuarios o consumidores.

niveles, con el objeto de fomentar la sana compgten

La Secretaria podra establecer niveles tarifarios imimos o
maximos, segun seal caso, para los servicios respectivos, a

No tiene correlativo de ordenar dichos niveles, con el objeto de fomemtéa sana
competencia y el desarrollo.

Tercero. Se reforma el que actualmente es el articulo 32 Hey
de Aviacion Civil, para quedar como sigue:

Articulo 52. Cuando se hayan expedido boletos en excesq Articulo 52. ...
capacidad disponible de la aeronave o se canceleietd po
causas imputables al concesionario o permisiongte, tenga
por consecuencia la denegacion del embarque, epig
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En los casos de las fracciones | y Ill anterioreksconcesionarif Ademas de lo sefialado en las fracciones anterioreg)
o permisionario debera cubrigdemas,una indemnizacion {§ concesionario o permisionario debera cubrir unanmuizacion a
pasajero afectado que sera inferior aleirticinco por ciento dgl pasajero afectado quminca sera inferior akriple del costo del

preciodel boleto o billetele pasaje o de la parte no realizada}} boleto o billete.
viaje.

Transitorios

Primero. El presente decreto entrara en vigor a partir wl
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

Segundo. La Secretaria de Comunicaciones y Transportg
acuerdo con los concesionarios deberd expedir lelilddor dé
Tarifas Aéreas Maximas en un plazo no mayor a 86 aturales

EVG



